
Provincia di Reggio Emilia Relazione sulla gestione 2018

Relazione  consuntiva  per  l'anno  2018  delle  misure  finalizzate  alla
razionalizzazione  dell’utilizzo  delle  dotazioni  strumentali,  delle  autovetture  di
servizio, dei beni immobili" previsto dalla legge 24 dicembre 2007, n. 244 

1.  MISURE  FINALIZZATE  ALLA  RAZIONALIZZAZIONE  DELLE  DOTAZIONI
STRUMENTALI (Art. 2, lettera a), comma 594, legge 244/07)

1.1 Dotazioni informatiche e trasmissione dati

Nel corso del 2018, è proseguita l'attività di razionalizzazione già intrapresa negli anni precedenti e si è
sensibilmente ridotta la dotazione informatica in gestione alla Provincia, in conseguenza dei trasferimenti
previsti dalla legge di riordino 56/2014, compatibilmente coi piani di presa in carico della Regione Emilia
Romagna.

Si evidenziano di seguito le principali attività realizzate nel corso dell’annualità 2018:

recupero e reinstallazione di postazioni di lavoro assegnate a personale pensionato e/o transitato ad altro
ente, aggiornandone le prestazioni con l'inserimento di dischi esterni SSD, che consentono a parità di pc
di renderli più veloci;

ulteriore  riduzione  dei  server  fisici  ancora  presenti  in  sala  macchine,  grazie  alla  ormai  totale
virtualizzazione  dei  server  centrali,  con  conseguente  ottimizzazione  dell'uso  delle  risorse  dei  server,
nonché riduzione dell'assorbimento di corrente elettrica e dei costi di manutenzione;

adesione anche per il 2018 ad accordi quadro promossi dalla società partecipata regionale Lepida spa,
per i contratti di manutenzione su licenze di base, quali ad esempio Oracle, VmWare e sistemi di backup
che consentono a fronte di una lieve riduzione dei costi annuali, di usufruire di livelli di assistenza e di
servizio maggiori;

installazione,  gestione  e  configurazione  di  una procedura  open source  per  la  gestione delle  tornate
elettorali dei Comuni: l'adozione di questo software ha consentito di dismettere l'installazione del vecchio
software, che risiedeva su server fisici;

attivazione dei primi server per servizi applicativi per i Comuni, presso il datacenter di Lepida Spa: si tratta
di  applicazioni  che  sono  al  momento  erogate  da  server  che  necessitano  di  essere  rinnovati,  col
trasferimento non sono necessari  investimenti  in  nuova dotazione informatica, ma si usufruisce di  un
servizio che ha anche caratteristiche di sicurezza superiori.

L’obiettivo  di  contenere  i  costi  per  l'acquisto  di  apparecchiature  e  strumentazioni  informatiche,
avvalendosi  delle  convenzioni  disponibili  sulle  centrali  di  acquisto  a  disposizione  degli  Enti  Locali
(CONSIP ed Intercent-ER) e dove non disponibili mediante richiesta di offerta (RDO) sulle piattaforme
nazionali (Mepa) e regionali (Intercenter) è ormai una consuetudine da anni e anche nel 2018 è stata la
fonte esclusiva di approvvigionamento.

Dal punto di vista delle procedure e della informatizzazione dei procedimenti si confermano le azioni volte
alla  dematerializzazione  dei  processi  e  dei  documenti,  sulle  modalità  di  scambio  elettronico  delle
informazioni fra PA e fra pubbliche amministrazioni, cittadini ed imprese, sull’erogazione dei servizi on line
e sulla trasparenza e semplificazione dell’attività amministrativa, grazie all’informatizzazione degli uffici.
Coerentemente con questi principi, nel corso del 2018 è stata attivata la piattaforma per l'iscrizione online
all'albo fornitori dei lavori e dei servizi tecnici, integrata con il sistema di protocollo dell'Ente e si è dato
supporto all'UO Appalti e Contratti per l'utilizzo delle piattaforme nazionali che consentono la gestione
dematerializzata delle  gare  d'appalto.  Internamente  è stata sviluppata una procedura  di  gestione dei
pagamenti in entrata che consente l'associazione dei pagamenti ai beneficiari in maniera dinamica, senza
necessità di scambi ulteriori tra gli uffici, sperimentata dall'UO Vigilanza nel corso dell'anno.

1.2 ATTREZZATURE VARIE (i.e. fotocopiatrici, fax, ecc.)

Nel  corso  del  2018  è  stata  data  continuità  all’attività  di  sostituzione  delle  attrezzature  da  ufficio
(Fotocopiatori, stampanti, fax, scanner…) di proprietà dell’Ente, con macchine multifunzione a noleggio.
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L’attività è stata svolta in stretto coordinamento tra il Servizio Informatico e la U.O. Provveditorato.

E’ stato predisposto ed attuato un piano di dismissione delle attrezzature in uso presso le diversi sedi  e di
cui si è verificata la reale possibilità di essere sostituite con un minor numero di macchine multifunzione,
acquisite  a  noleggio  in  adesione  a  convenzioni  attive  sul  Mercato  Elettronico  della  Pubblica
Amministrazione (MePA) di Consip (piattaforma “acquistinretepa.it”) o di Intercent-ER.

In  questo  modo è diminuita in  modo consistente  la  spesa relativa  ai  contratti  di  manutenzione delle
diverse tipologie di macchine da ufficio di proprietà dell’Ente, nonché quella per l’acquisto di materiale di
consumo, in particolare cartucce di inchiostro e toner.

Infatti i contratti di noleggio prevedono un canone mensile fisso comprendente manutenzione ordinaria e
straordinaria con chiamate illimitate, sostituzione delle macchine in caso di rotture irreparabili, fornitura e
consegna del materiale di consumo (carta esclusa) e ritiro e smaltimento dei materiali esausti.

La sommatoria dei canoni di noleggio risulta inferiore alla sommatoria delle spese storicamente sostenute
per la gestione delle macchina di proprietà.

Infine sono stati sostituiti  gli  orologi  marcatempo delle  principali  sedi,  ormai obsoleti e per i  quali  era
necessario eseguire interventi di manutenzione onerosi a seguito di ripetuti malfunzionamenti, con altri
nuovi apparati, coperti da garanzia, dotati di software e funzionalità più moderne.

1.3 TELEFONIA MOBILE E FISSA (SERVIZI CONVERGENTI ED INTEGRATI)

Le linee di telefonia fissa e le reti dati sono restate praticamente immutate rispetto agli anni precedenti.
Così pure le utenze di telefonia mobile.

Nelle more dell’aggiudicazione ed attivazione della convenzione "Servizi di trasmissione dati e voce su
reti fisse (Lotto 1) e mobili (Lotto 2)", stipulata da Intercent-ER e Telecom Italia S.p.A., per garantire la
continuità  dei  servizi,  si  è  provveduto  ad  attivare  la  proroga  dei  servizi  acquisiti  in  adesione  alla
convenzione Intercent-ER per i “Servizi convergenti ed integrati di trasmissione dati e voce su reti fisse e
mobile” stipulata con Telecom Italia S.p.A.. Nel mese di novembre è stato possibile aderire alla nuova
convenzione che prevede una prima fase finalizzata alla migrazione delle utenze ed una fase successiva
di  attivazione  dei  servizi,  senza  interruzioni  per  gli  utilizzatori  delle  utenze.  I  servizi  e  le  condizioni
economiche offerte da tale convenzione  risultano particolarmente interessanti e vantaggiose, rispetto a
quelli ottenibili mediante altri canali di approvvigionamento disponibili sul mercato.

1.4 TELEFONIA FISSA: MANUTENZIONE CENTRALINI.

L’attività di manutenzione dei 35 sistemi telefonici (detti “centralini”) in uso presso le diverse sedi degli
uffici  provinciali,  dei  Centri  per  l’Impiego  e degli  Istituti  Scolastici  di  2°  grado,  è  stata svolta  tramite
contratti “a chiamata” stipulati tramite OdF sul Mercato Elettronico della Pubblica Amministrazione (MePA)
di Consip. Tale modalità è stata scelta perché ritenuta quella economicamente più conveniente per l’Ente
in  considerazione  del  numero  complessivo  medio  di  interventi  di  manutenzione  eseguiti  nell’arco
temporale di un esercizio sul numero totale degli impianti.

Inoltre nell’ultima parte dell’anno si è dovuto prendere atto che non è più possibile garantire in futuro la
manutenzione e/o l’eventuale  riparazione di alcuni dei suddetti sistemi, in quanto, data l’età, è sempre più
difficile, per le ditte operanti nel settore specifico, reperire i pezzi di ricambio necessari. Per tali sistemi si
intende provvedere alla sostituzione nel corso dell’esercizio 2019.

2. RAZIONALIZZAZIONE DELL'UTILIZZO DELLE AUTOVETTURE DI SERVIZIO

La gestione del parco veicoli è stata svolta con regolarità durante tutto l'arco dell'anno, garantendo la
funzionalità e la sicurezza dei veicoli nonostante l'elevata età media degli stessi.

L’attività è stata svolta direttamente dal personale interno all’Ente, debitamente organizzato, tramite valu-
tazione nel merito di ogni singolo intervento di manutenzione o riparazione resosi necessario e successi-
vo affidamento degli stessi a fornitori accreditati sul MEPA di Consip, mediante le funzionalità disponibili
sulla piattaforma “acquistinrepa.it”. Inoltre si è provveduto all’esecuzione in economia di interventi minuti
con il personale in servizio presso l’officina provinciale.
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Tale  modalità  è  stata  scelta  dopo  una  attenta  valutazione  di  quanto  previsto  dall’Accordo  Quadro
denominato “Fleet Management”,  pubblicato sulla piattaforma “acquistinretepa.it” del MEPA di Consip ed
al quale non c’è obbligo di adesione. Tale analisi ha evidenziato come l'erogazione dei servizi di gestione
tramite tale A.Q. non è economicamente vantaggioso per la Provincia a causa dell’elevata età media dei
veicoli. Infatti, oltre a dover sostenere la spesa dei canoni mensili per ciascun veicolo, che coprono i soli
servizi di call-center (chiamate), gestione richieste e reportistica, si devono comunque sostenere le spese
per i ricambi e manodopera senza possibilità di contrattare con le singole officine.

Per quanto riguarda i rifornimenti di carburante, si è provveduto sia aderendo alla convenzione CONSIP
per rifornimento di carburante presso la rete Q8, sia tramite affidamento a fornitori locali nelle aree della
Provincia dove non sono presenti punti di erogazione Q8.

E’ continuata l’attività di razionalizzazione e rinnovo del parco veicoli, già programmata ed iniziata negli
esercizi precedenti, tramite svolgimento di procedura di “trattativa diretta” svolta sulla piattaforma “acqui-
stinretepa.it” del MEPA di CONSIP per l’acquisto di 3 autoveicoli destinati ai servizi di Sorveglianza Stra-
dale, nonché tramite la dismissione di n.10 mezzi non più necessari.

3. RAZIONALIZZAZIONE DEL SERVIZIO DI GESTIONE DEGLI IMMOBILI

Nell’anno 2018 non sono state espletate gare per l’alienazione di  immobili.

Sono stati alienati i seguenti immobili:

Terreno agricolo in Comune di Castellarano

Terreno agricolo in Comune di Bagnolo in Piano
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