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RELAZIONE SULLA GESTIONE 

Signori Soci, 

25 si è chiuso al 31/12/2025 registrando un risultato positivo pari a Euro 38.762 
che si propone di destinare per il 5% a riserva legale e per il restante a riserva straordinaria. 

In una situazione legislativa in continua mutazione, Agenzia Locale per la Mobilità ed il 
trasporto pubblico locale di Reggio Emilia ha 
rispetto delle leggi comunitarie, nazionali e regionali, adottando i provvedimenti necessari 
per garantire  dei principi di trasparenza ed integrità. 

In coerenza con le disposizioni di legge, la Società è soggetta al controllo da parte dei Soci, 
esercitato attraverso la Conferenza di Coordinamento e Controllo, organo composto dai 
rappresentanti di Comune capoluogo, Provincia e, a rotazione, da un sindaco dei comuni 
capi distretto. 

Agenzia funge da interfaccia tra gli Enti Locali e il gestore del servizio di trasporto pubblico 
che sono, quindi, i suoi naturali interlocutori e svolge il ruolo di regolatore del trasporto 
pubblico locale nonché di stazione appaltante per il contratto di servizio del TPL. 

Il suo ruolo è quello di progettare, sviluppare e coordinare i servizi di mobilità collettiva 
coniugando le strategie di mobilità programmate dagli Enti Locali con le esigenze dei 

 sostenibilità. 

Agenzia persegue gli obiettivi di sostenibilità ambientale, sicurezza e regolarità dei servizi 
studiando ed applicando i provvedimenti atti a contenere la crescita del traffico veicolare 

sintonia con le politiche 
degli Enti proprietari. 

QUADRO DI RIFERIMENTO DEL SISTEMA DEI TRASPORTI 

izio 2025 ha avuto un andamento positivo dal punto di vista dei livelli di 
frequentazione del trasporto pubblico, nonostante il perdurare di alcune criticità correlate 
alla carenza di personale viaggiante. 

Il servizio essenziale di trasporto pubblico è stato garantito e svolto in sicurezza e nelle 
migliori modalità possibili. Rispetto alla riduzione dei servizi urbani negli orari di morbida 
attuata nel corso del 2024, per sopperire alle criticità legate alla carenza di personale autista, 
il 2025 ha visto un miglioramento della situazione autisti, che ha consentito di mantenere 

sporadiche. 

personale, questi ultimi correlati al rinnovo del CCNL Autoferrotranvieri, la Regione Emilia 
Romagna ha riconosciuto 
valore pari al %. In ossequio a quanto disciplinato dal contratto di servizio in essere con 
il gestore, si è provveduto ad aggiornare i corrispettivi chilometrici, anche grazie 

 

In ogni caso, la programmazione del trasporto pubblico ha costantemente garantito la 
mobilità di lavoratori, studenti e non solo, nonostante la profonda modifica delle abitudini di 

, anche nelle incertezze di risorse finanziarie. 
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 - TRASPORTO PUBBLICO DI LINEA  

Agenzia durante il suo tredicesimo anno di vita si è concentrata su 
quanto previsto dalla legge regionale istitutiva delle agenzie svolgendo, in regime di 
continuità, le attività di progettazione, gestione e controllo del servizio di TPL e 
gestione dei servizi di trasporto pubblico non di linea (licenze taxi ed autorizzazioni n.c.c.). 

Il consuntivo chilometrico complessivo dei servizi minimi di TPL del bacino Reggiano per 
2025 è pari a 9.022.370,66 vett*km con uno scostamento rispetto ai servizi 

programmati pari a -50.003 vett*km. 

5 hanno riguardato principalmente 
potenziamenti strutturali dei servizi a fronte di richieste di collegamenti aggiuntivi scolastici, 
nonché interventi di revisione delle percorrenze delle linee extraurbane, alla luce delle 

principali centri urbani. 
Via F.lli Rosselli, nella zona sud del capoluogo, è stato necessario rivedere la 
programmazione di alcuni servizi, sia urbani che extraurbani, nonché di navetta scolastica, 
al fine di potenziare i trasporti diretti verso tale area. 

In merito ai servizi erogati, particolare rilievo rivestono i collegamenti verso gli istituti 

di oltre 22.000 studenti. 

dagli istituti scolastici, nonché dagli Enti Locali. 

 
20 al 2025.  

 
Anno Vett.*km 

programmate 
Variazione 
sull'anno 

precedente 

Vett.*km 
effettuate 

Variazione 
sull'anno 

precedente 

Variazione vett*km 
programmati/effettuati 

2020 9.014.837 
 

8.242.058 
 

- 772.779  

2021 9.057.427 0,47% 9.001.115 9,21% -  56.311 

2022 9.082.379 0,28% 9.030.310 0,32% -  52.069 

2023 9.086.387 0,04% 9.024.033 -0,07% - 62.354 

2024 9.123.804 0,41% 8.974.081 -0,55% - 149.723 
2025  9.072.374  -0,56% 9.022.371 0,54% -50.003  

Anche per il 2025 è stata mantenuta la revisione del servizio già attuata a decorrere 

feriale a 10 mesi, da settembre a giugno, con la finalità di offrire un servizio non più correlato 
al calendario scolastico. 

I dati sulla produzione del servizio confermano un buon andamento, in recupero rispetto al 

viaggiante, sebbene non ancora del tutto superate. 
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Si riporta inoltre di seguito la tabella relativa alla velocità commerciale a consuntivo 

Velocità commerciale consuntiva 
 2022 2023 2024 2025(provvisori) 

URBANO 20,38 20,31 20,44 20,50 

SERVIZI INNOVATIVI 21,92 20,67 20,67 20,67 

EXTRAURBANA 32,90 32,69 32,64 32,58 

SERVIZI INNOVATIVI 30,85 30,68 29,20 29,20 

 
5 %. Il dato mostra il recupero dei 

passeggeri persi durante il periodo emergenziale ed un incremento rispetto al livello pre-
pandemico (+ 11% rispetto al 2019) 
 
 

Passeggeri 2019-2025 

Anno Passeggeri 
Variazione sull'anno 

precedente 

2019 23.573.309  

2020 15.548.225 -34,04% 

2021 18.108.028 16,46% 

2022 21.638.646 19,5 % 

2023 24.824.941 14,73% 

2024 25.907.240 4,36% 

2025 26.158.540* 0,97% 
*Dato provvisorio 

Viaggiatori equivalenti conteggiati in base ai dati di vendita 
 

Si sottolinea che, sono attive numerose iniziative della Regione 
Emilia , vanno ricordate: Mi 
Muovo anche in città  
possessori di abbonamenti ferroviari Salta Su  che prevede un abbonamento annuale 
gratuito per tutti i giovani under 14 e per gli under 19 con un ISEE inferiore  
 

Monitoraggio contratto di servizio  

, 
servizio, permette una gestione oculata delle risorse trasferite al Gestore che caratterizzano 
quasi interamente il bilancio della Società. 

Tali attività hanno comportato, altresì, 
per violazione degli obblighi contrattuali. 

Inoltre, a
al contratto di servizio, stipulato 

in fase di proroga del contratto, sono stati definiti  specifici indicatori di efficacia ed efficienza, 
relativamente ai passeggeri trasportati, alla sostenibilità ambientale in termini di percorrenze 
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del gestore.  
Nel mese di maggio 2025
qualità percepita nel servizio di trasporto pubblico locale. Tale analisi consente di valutare i 
punti di forza e debolezza del servizio fornito dal gestore, SETA S.p.A., e costituisce uno 
strumento indispensabile per il miglioramento della qualità erogata. Il questionario utilizzato 
è confrontabile con quelli degli anni precedenti (ante 2020 causa sospensione covid). 

 portano ad un giudizio finale complessivo di 7,7, in costanza rispetto 
al 2024, confermando il trend di miglioramento avuto nel corso degli anni. 

 

    2013 2014 2015 2016 2017 2019 2023 2024 2025 
Giudizio 
Iniziale 

media 
voto 

7 6,4 6,8 7 7 7,2 7,4 7,4 7,6 

Giudizio 
Finale 

media 
voto 

7,4 6,7 7 7,1 7,2 7,4 7,6 7,7 7,7 
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La proroga per investimenti al 31/12/2026 del Contratto di Servizio di TPL del bacino 
provinciale di Reggio Emilia 

con modificazioni dalla Legge n. 25/2022, trova il suo fondamento n
 

rimodulato in aumento, rispetto a quanto , 
4 ulteriori mezzi e prevede, per gli anni 2023-2026, un investimento 

complessivo pari ad 36,10mln, dei quali il 24%, ovvero 8,6 mln in autofinanziamento. 

1. Rinnovo del parco veicolare del bacino Reggiano 

Agenzia sulla base di specifiche deliberazioni della Giunta Regionale, ha stipulato accordi 
con la stessa Regione e con il Comune di Reggio Emilia 
Strategico Nazionale della Mobilità Sostenibile, PSNMS  rinnovo flotte bus e realizzazione 
infrastrutture di supporto/ricarica - nel periodo 2019-2033 suddiviso in tre quinquenni di 
programmazione tecnica ed economico-finanziaria. 

Agenzia ha inoltre partecipato agli accordi con il Comune di Reggio Emilia e la Regione per 
, rispettivamente, del Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza (PNRR) e del 

Piano Complementare al PNRR, nel settore del rinnovo flotte bus e realizzazione 
infrastrutture di supporto/ricarica - nel periodo 2021-2026. 

Nel 2023 il piano di rinnovo della flotta bus nei tre quinquenni è stato poi aggiornato in 
funzione della sottoscrizione della Proroga del Contratto di Servizio, ricomprendendo nello 
stesso sia i mezzi previsti con fonte di finanziamento PNRR, sia la quota parte dei fondi 
PSNMS ricadenti nel periodo della proroga concessa. Nel corso del 2024, altresì è stata 
apportata una rimodulazione degli investimenti afferenti al PSNMS 100.000 abitanti, come 
previsto dal relativo Decreto Ministeriale, che ha comportato modifiche agli investimenti sia 
in termini di quantitativo di mezzi (1 mezzo aggiuntivo da 9 metri elettrico), sia in termini di 
risorse investite, relativamente alla ripartizione delle stesse tra realizzazione delle 
infrastrutture e forniture dei mezzi. 

Nel corso del 2025, a causa di alcuni ritardi amministrativi nella gestione delle procedure di 

forniture pr  Altresì, si è assistito ad un aumento dei prezzi unitari 
dei singoli mezzi, correlato principalmente agli aumenti dei costi delle materie prime, che ha 

ando la necessità di prevedere un maggiore esborso 
economico a carico di SETA. 

Complessivamente 47 mezzi, sono stati investiti circa 
13,64 ml di euro di cui 1,87 in autofinanziamento del gestore. 

2. Investimenti in infrastrutture 

Le attività di estensione del sistema di vendita a bordo tramite carta bancarie (EMV), nel 
corso del 2025, hanno visto la conclusione degli interventi di installazione dei dispositivi di 

il 2024, aveva subito un notevole ritardo anche a seguito del rilascio da parte di AEP del 
nuovo software per le biglietterie, che ha condizionato conseguentemente molti dei passaggi 
successivi. 



 
 

10 

Complessivamente  sono stati investiti circa 3,29 mln di euro, di cui il 23% 
in autofinanziamento del gestore. 

full electric, completato nel 2024, è stato 
deciso di non attuare gli interventi di potenziamento dello stesso con i fondi PSNMS, in 
considerazione del dimensionamento adeguato rispetto al numero complessivo di veicoli da 
ricarica. 

TRASPORTO PUBBLICO NON DI LINEA  

licenze taxi e delle autorizzazioni NCC; per quanto attiene al contingente provinciale 
complessivo, Agenzia gestisce la funzione su circa 149 titoli attivi. Il valore ha subito una 
lieve aumento , correlato al conferimento di funzione effettuato 
da 2 ulteriori Enti soci nei confronti di Agenzia. 
Nel corso del 2025, Agenzia ha gestito complessivamente circa 40 pratiche relative a taxi 
ed NCC con autovettura, ciascuna delle quali prevede la predisposizione di plurimi atti 
amministrativi. 
A ottobre 2025, a seguito di un percorso partecipato con gli EE.LL. interessati, è stato 
pubblicato un bando di concorso per il rilascio di complessive 24 autorizzazioni per 

rese attive nel corso del 2026. 
 
Inoltre, per quanto attiene il servizio di noleggio con conducente di autobus, Agenzia 
gestisce la funzione su circa 26 titoli attivi e 
di rinnovo delle autorizzazioni in scadenza delle stesse per variazioni sia 
del parco mezzi che del personale autista, per un complessivo di circa 51 pratiche 

Le attività complementari di Agenzia riguardano anche, per i Comuni che hanno provveduto 
a conferire la funzione, la gestione delle SCIA per le attività di noleggio senza conducente 
di veicoli e di rimessa veicoli.  

Altresì, la società si è occupata, come negli anni precedenti, del rilascio delle autorizzazioni 
 

ATTIVITÀ DI RICERCA E SVILUPPO 

Le attività di ricerca e sviluppo si sono agli Enti Locali nella 
gestione e riprogrammazione dei servizi, proponendo diversi studi di fattibilità. Altresì, è 

Emilia. 

-FESR 2021-2027, Agenzia ha attivato lo sviluppo di una 
piattaforma di Business Intelligence per 
del TPL, con la finalità di monitoraggio e gestione del contratto di servizio e 

alla domanda di mobilità, an . La 
piattaforma, già in parte attiva, consente oggi il monitoraggio degli indicatori previsti dal 
contratto di servizio e di quelli individuati dal monitoraggio annuale regionale. 
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La redazione del Piano del TPL del Bacino Provinciale di Reggio Emilia 
. 

La redazione del Piano di Bacino Provinciale del TPL di Reggio Emilia costituisce 
, quale documento necessario per fondare le basi 

programmatori territoriali. 

pubblico del bacino provinciale di Reggio Emilia, quale atto preliminare e prodromico alla 

attenersi nella predisposizione della revisione della rete, prevedendo un sistema gerarchico 
in cui vengono individuate linee di forza, con frequenze elevate, che si intersecano con linee 

di un percorso partecipato con gli Enti Locali, svoltosi nel corso del mese di luglio 2025, 
delle proposte concrete di revisione e potenziamento della rete dei servizi, sulla base delle 
quali, sono state condotte le analisi tecnico economiche per verificarne la sostenibilità. 

A marzo 2025 si sono concluse le prime due fasi di studio analitico e progettuale del 
percorso intrapreso sul  

inserito 
. La terza ed ultima fase del progetto MAR si concluderà con 

 concreti valutati e condivisi con gli Enti territoriali di riferimento 
. 

nti esterni. 

In particolare, nel corso del 2025 è stata ultimata la creazione della data-room necessaria 
alla predisposizione non solo della documentazione utile alla consultazione ex Misura 4 
delibera ART n. 154/2019 (come aggiornata dalla Del. 64/2024), ma anche dei prospetti 
economici finanziari indispensabili alla definizione dei corrispettivi di gara. 

per la predisposizione della gara di affidamento in parola, enucleando alcuni punti 

e nella successiva gestione e monitoraggio del contratto di servizio.  

 

Ai sensi dell'art. 2427, comma 1, numero 22-quater del Codice civile, si segnala che dopo 
la chiusura dell'esercizio sono accaduti i seguenti fatti rilevanti: 

Lo scoppio del conflitto in Iran ha avuto notevoli ripercussioni sui costi di carburante; la 

potrà avere ricadute pesanti sul settore del trasporto pubblico locale. 
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EVOLUZIONE PREVEDIBILE DELLA GESTIONE 

 

del settore del trasporto pubblico locale. 

Si stima una progressiva stabilizzazione della domanda di mobilità, con un possibile 
incremento dei volumi di traffico passeggeri rispetto agli esercizi precedenti, anche in 
relazione al consolidamento delle abitudini di spostamento post-pandemia e al 
rafforzamento delle politiche di mobilità sostenibile promosse a livello nazionale ed europeo. 

Permangono tuttavia elementi di incertezza legati 
materie prime, alla dinamica inflattiva, con particolare riferimento ai costi del personale e dei 
servizi e alla definizione e stabilità delle risorse pubbliche destinate al finanziamento del 
trasporto pubblico locale. 

- Piano regionale integrato dei trasporti, 
il cui percorso di revisione è in fase di avvio da parte della Regione Emilia Romagna e che 

vizi minimi di trasporto 
pubblico locale. 
 
A differenza dei tre esercizi precedenti, non è stato previsto alcun adeguamento delle risorse 

del tasso di inflazione programmato 
dalla Regione Emilia-Romagna Piano Strutturale di bilancio di medio 
termine 2025-2029 . 
 
Inoltre, assumerà particolare rilevanza la scadenza del contratto di servizio attualmente in 

 
 

operare in un contesto caratterizzato da significative trasformazioni, sia sotto il profilo 
normativo sia in relazione alle dinamiche economico-sociali (es.: aggiornamento dei criteri 
di riparto del FNT, sulla base di una revisione del consto standard e della definizione dei 
Livelli Adeguati dei Servizi - LAS, decreti ministeriali per il riconoscimento di contributi 
aggiuntivi per la compensazione dei maggiori oneri derivanti dal rinnovo del CCNL 
Autoferrotranvieri, ecc.). 

destinati al settore. La gestione sarà pertanto improntata a criteri di prudenza ed efficienza, 
-finanziario e la continuità del servizio. 
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RIEPILOGO DATI ECONOMICI 2025  

 

VALORE DELLA PRODUZIONE  

Il valore della produzione è pari a 28,3 milioni di Euro in diminuzione rispetto allo scorso 
anno (2024 1,8 milioni. 

Le varie poste che caratterizzano il dato sono le seguenti:  

- Ricavi provenienti prevalentemente dagli affitti degli immobili di proprietà e dalla 
ha aderito.  

- Altri ricavi e proventi per contributi erogati dalla Regione Emilia Romagna per i servizi 
minimi di TPL, per contributi di qualificazione ex l.r. n.1/2002  in aumento rispetto al 2024 

0,34 mln per . 

- Altri ricavi derivanti da una valorizzazione migliorativa della vendita degli spazi pubblicitari 
in fermata - in aumento rispetto al 2024 di circa 22.100  

Negli introiti figurano, inoltre, i contributi di qualificazione degli Enti Locali: 2.100.413, 
incrementati di un 1,80  
inflattivo, mediante i quali la Proprietà contribuisce direttamente alla produzione del servizio 
di trasporto pubblico locale e al funzionamento di Agenzia.  

Sono stati mantenuti i contributi dei Comuni di Luzzara e Albinea in merito a servizi aggiuntivi 
richiesti, oltre al ristoro, da parte del Comune di Sassuolo, a fronte dei maggiori oneri 
gravanti sui servizi di trasporto pubblico locale, in conseguenza delle modifiche ai percorsi 
dovuti ai lavori del Ponte Veggia 

Negli introiti figurano anche tutti i contributi relativi alle integrazioni tariffarie messe in campo 
dalla Regione Emilia Romagna (Mi Muovo anche in città, Grande, Salta Su, Sharing Mobility, 
abbonamenti studenti profughi ucraini) 
trasporti. 

COSTI DELLA PRODUZIONE 

I costi della produzione si sono attestati a 28,2 milioni di Euro in aumento rispetto allo scorso 
anno 1,8 milioni. 

Servizi 

Sono prevalentemente composti dal costo del contratto di servizio per la produzione del 
trasporto pubblico locale e dai costi sostenuti per gli interventi di manutenzione ordinaria, 
straordinaria e pulizie della rete delle infrastrutture a terra (fermate e autostazioni). 

- Riconosciuto nel contratto di servizio con SETA o del % per un 
incremento rispetto al 2024 40 milioni. 

- Oltre 75.000 per manutenzioni alle infrastrutture di fermata. 

- Nei servizi figurano anche tutti i costi relativi alle integrazioni tariffarie messe in campo 
dalla Regione Emilia Romagna (Mi Muovo anche in città, Grande, Salta Su, abbonamenti 
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studenti profughi ucraini, promozione sharing mobility) erogati o in fase di liquidazione 
 

 

Ammortamenti e svalutazioni 

Gli ammortamenti consistono in parte  da 
ACT ed in parte dagli investimenti in infrastrutture e software effettuati da Agenzia.  

La parte più significativa di essi è relativa agli investimenti legati alla manutenzione 
straordinaria degli immobili di proprietà di Agenzia ed all  strutture di 
fermata (pensiline e paline), nonché alla riqualificazione di queste ultime. 

Altri accantonamenti 

600.000 al fondo miglioramento impianti e beni 
strumentali per le attività di manutenzione straordinaria degli immobili di proprietà di 
Agenzia, nonché riqualificazione degli stessi. 

In particolare, saranno previsti, nel corso del prossimo biennio diversi interventi di 
manutenzione straordinaria dei principali immobili principali, quali a titolo esemplificativo e 
non esaustivo: adeguamenti delle officine, sistemazione delle coperture, ecc. 

Oneri diversi di gestione 

Gli oneri diversi di gestione (IMU, contributi associativi, imposte di registro, diritti camerali) 
sono in diminuzione rispetto al 2024 26.300 a seguito 
effettuato su alcuni beni immobili. 

 

Personale 

Il costo del personale dipendente 4 
con un aumento di circa 42.500 dovuto al riconoscimento al personale dipendente 

prevedere una maggiorazione dei minimi tabellari di ciascun parametro, ha altresì 
riconosciuto una somma una tantum a titolo di ristoro del mancato rinnovo del CCNL per gli 
anni 2023-2024. 

Oltre alla formazione obbligatoria in materia di salute e sicurezza sul lavoro, il personale ha 
partecipato ad alcuni corsi formativi specifici sui temi del servizio del trasporto pubblico, 
nonché in materia di anticorruzione e contratti pubblici. In particolare, oltre alla formazione 
in tema di anticorruzione e trasparenza rivolta al personale direttamente interessato da tali 
adempimenti, il 
della programmazione e progettazione dei servizi di TPL, oltre che sulla mobilità sostenibile. 
Tutto il personale ha inoltre svolto corsi di aggiornamento sulle nuove potenzialità di 

.  

Si rileva che il proliferare di norme e di procedure sul settore pubblico, che si riflettono sulla 
società, ha comportato, inevitabile redistribuzione di responsabilità fra il 
personale dipendente, anche un incremento di attività che hanno inciso sulla normale 
operatività. 
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Altresì, 
2025, è stata concessa la possibilità al personale dipendente di usufruire di una giornata in 
modalità lavoro agile (smart working), mediante sottoscrizione di appositi accordi individuali. 

Nel corso del secondo semestre è stato svolto un concorso pubblico per 

considerazione della scadenza del contratto a tempo determinato stipulato a seguito della 
precedente selezione pubblica ed in ossequio a quanto previsto dal Piano Pluriennale delle 
Assunzioni 2023-  

 

Al 31/12/2025 9 unità FTE medie, di cui una risorsa a 
tempo determinato. 

Al personale dipendente di Agenzia viene applicato il CCNL degli autoferrotranvieri. 

Nella tabella che segue si riporta il numero di dipendenti a tempo indeterminato al 31 
dicembre 2025 e la loro suddivisione per parametro retributivo. 

  
 

DIPENDENTI 
  

Parametro FTE 
155 1 
175 2 
193 2 
205 1 

230q 1 
250q 1 

Totale 8 

PROVENTI ED ONERI FINANZIARI 

2025 
attive, è stato caratterizzato  

INVESTIMENTI E RIQUALIFICAZIONE 

Gli interventi effettuati nel corso  482.858, finalizzati 
prevalentemente ad azioni di manutenzione straordinaria presso il deposito di Reggio Emilia 
e  

Una parte degli interventi relativi 
233.364 è stata coperta grazie al fondo miglioramento immobili/beni strumentali, che 
ammontava a circa 1,1 ml. 

In dettaglio, gli investimenti sono stati i seguenti: 
 
Manutenzione straordinaria depositi e hub: 254.758  

- Intervento di sistemazione asfalto piazzali  
- Conclusione lavori installazione di nuova illuminazione presso il settore C del 

deposito di Reggio Emilia 
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- Interventi sostituzione dispositivi per riscaldamento/condizionamento presso 
palazzina uffici del deposito di Reggio Emilia 

- Aggiornamento del sistema di erogazione ed automazione degli impianti di 
rifornimento gasolio e lubrificanti dei depositi di Reggio E. e Castelnovo Né Monti 

- Intervento di sistemazione asfalto piazzale C.I.M. - Centro Interscambio Mobilità di 
Reggio Emilia 

 

Nuove infrastrutture di fermata e riqualificazione: 133.515  

- Acquisto di 13 pensiline  
- Riqualificazione e riposizionamento pensiline urbane ed extraurbane 
- Implementazione sistemi AVM/GIM con monitor alle fermate e pulsanti per sintesi 

vocale 
- Riqualificazione fermate - manutenzione ordinaria e straordinaria 

Gli interventi di manutenzione ordinaria presso la rete delle fermate, che la società ha svolto 
nel corso del 2025, si attestano a nr. 1191 interventi, oltre a quattro cicli di pulizia 
straordinaria trimestrale che hanno interessato 130 pensiline e 65 paline ciascuno, in ambito 
urbano. 

 

Digitalizzazione: 29.884  

- Sviluppo sistema di Business Intelligence per monitoraggio e rendicontazione TPL 
Il sistema è attivo e prevede, ad oggi, la verifica ed il monitoraggio degli indicatori 
previsti dal contratto di servizio, nonché di quanto individuato dalla Regione Emilia 
Romagna per i monitoraggi annuali dei servizi. Il progetto prevede, inoltre, 

 Nel 

sistemi di Automatic Vehicle Monitoring oltre ai dati relativi ai contapasseggeri.Il 
progetto è finanziato per un 70% dai fondi PR FESR 2021-2027 

- Implementazione Portale SIANCC per servizi non di linea 
Il sistema, già attivo per quanto riguarda le autorizzazioni per le attività di NCC 
Autobus, sarà implementato con apposite sezioni di gestione dei titoli Taxi ed NCC 
Autovettura; gli intestatari dei titoli autorizzativi potranno presentare istanze e 
ricevere aggiornamenti sui titoli direttamente dal portale. 

- Campagna informativa su sicurezza e o Sveglio  Viaggio M  
La campagna -2026 e continuativa negli anni a 
venire, 

un videoclip realizzato ad hoc per il target specifico degli studenti, che viene diffuso 
nelle giornate formative sui temi della sicurezza stradale, realizzate per gli Istituti 

settore coinvolti. 

Inoltre, al fine di migliorare le aree di fermata sia dal punto di vista della sicurezza che del 
confort, è proseguito 
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fermata, previa presentazione di appositi progetti da parte degli Enti stessi. è 
quello di agevolare gli EELL nel realizzare interventi diffusi ed effettivamente cantierabili, 

 

In merito si segnala che sono stati presentati interventi di riqualificazione e messa in 
sicurezza da parte di 19 53.000 contribuiti da 
parte di Agenzia per oltre il 78%, 
29.600. 

 

 

 

 
Ing.   
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Societario contenente il programma di valutazione del rischio di 
crisi aziendale 
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2, 3 e 4 D.Lgs. 175/2016, con la presente 

strumenti di governo societario, nonché sulla valutazione del rischio di crisi aziendale. 

A- STRUMENTI INTEGRATIVI DI GOVERNO SOCIETARIO. 

 
relazione, in sede di approvazione del bilancio, per valutare la necessit  o meno di implementare gli 
strumenti interni di governo societario. 

Il legislatore, pertanto, demanda alla discrezionalità della singola società la valutazione 
à 

scelte adottate vengano espresse ed esplicate nella presente Relazione. 

Agenzia, nel rispetto della previsione di legge suddetta, ha avviato un percorso societario atto a 
determinare un incremento degli strumenti interni di controllo delle attività, implementando gli 
strumenti di governo societario.  

Nello specifico Agenzia, in linea con la normativa in materia di trasparenza (D.lgs. 33/2013), 
prevenzione della corruzione (l. 190/2012), ha implementato gli strumenti interni di controllo e 
adottato una serie di documenti e procedure in alcuni ambiti della propria attività.  

1. 
e circoscrivere la condotta dei dipendenti, dei collaboratori nonché dei soggetti operanti in 
nome e per conto di Agenzia, adempiendo alle indicazioni del legislatore in materia di 
implementazione degli strumenti di governo societario.  

2. 
selezione dei dipendenti di Agenzia, limitando la discrezionalità della stessa in materia di 
assunzioni di personale garantendo, pertanto, un alto livello di controllo. 

3. Norme e principi per i servizi di taxi e di noleggio con conducente con 
 ha consentito di disciplinare gli aspetti di dettaglio di tali servizi di TPL non di 

linea, anche con riguardo alle attività di controllo da svolgere. 
4. Regolamento per le spese, le gare ed i contratti di valore inferiore alle 

materia di affidamenti di servizi, lavori e forniture sotto-soglia. 
5. Con riferimento alla materia della responsabilità societaria, Agenzia ha provveduto ad 

adottare un Piano per la Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza attraverso il quale 
ha avviato un processo di analisi interna ed esterna della struttura societaria e creato un 
sistema di controlli e vigilanze, nonché una rete di comunicazioni interne periodiche per il 
monitoraggio delle attività poste in essere. 
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6. Agenzia ha provveduto, inoltre, à complessivamente svolta e 

attraverso la convocazione di sessioni di formazione e la pubblicazione sul sito web della 
documentazione di interesse.  

Atteso quanto sopra, deve rilevarsi che Agenzia ha provveduto ad adempiere alle indicazioni fornite 
dal legislatore, 
caratteristiche organizzative della società i regolamenti interni sopracitati si ritengono adeguati ad 
integrare gli strumenti di governo societario, senza necessit  di ulteriori implementazioni. Agenzia 
provvederà, in ogni caso, ad adeguare e/o implementare gli strumenti indicati nella presente 
Relazione sulla base di successive interpretazioni che interverranno in materia da parte del 
legislatore, della giurisprudenza o delle Autorità competenti, nonché sulla base di eventuali riforme 
o modifiche della normativa medesima.  

B- PROGRAMMA DI VALUTAZIONE DEL RISCHIO DI CRISI AZIENDALE 
1. Normativa e scopo 

In considerazione di quanto previsto dal combinato disposto degli artt. 6, comma 2 e 14, comma 2 
del D.lgs. 175/2016, come modificati dal D.Lgs. 100 del 16 giugno 2017, la società ritiene opportuno 
adottare un programma di valutazione del rischio di crisi di impresa. 

Relazione sul governo societario 
contenente programma di valutazione del rischio di crisi aziendale, ex art. 6 co. 2, D.Lgs. 175/2016

Codice della 
, come modificato 

dal D.Lgs. 147/2020 

La normativa citata ha, infatti, introdotto, , degli strumenti e delle 
procedure di natura preventiva adatti a monitorare lo stato di salute della società, con lo scopo di 
fare emergere eventuali patologie prima che si giunga a una situazione di crisi irreversibile. 

D.Lgs. 175/2016, che sancisce 
a partecipazione pubblica alle disposizioni sul fallimento e sul 

concordato preventivo nonché alle disposizioni in materia di amministrazione straordinaria delle 
grandi imprese in stato di insolvenza. 

lo stato di squilibrio economico-finanziaria che rende 

di cassa prospettici a far fronte regolarmente alle obbligazioni pianificate  (art. 2, comma 1, lett. a)). 
L , 
comma 1, lett. b) ...inadempimenti od altri fatti esteriori, i quali 
dimostrino che il debitore non è più in grado di soddisfare regolarmente le proprie obbligazioni . 
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Pertanto, la crisi aziendale comprende anche lo stato di insolvenza. Inoltre, come risulta dal 
documento redatto dal CNDCEC sopra menzionato, la crisi può manifestarsi con caratteristiche 
diverse, assumendo i connotati di una: 

-  pur economicamente sana  risenta di uno squilibrio 
finanziario e quindi abbia difficoltà a far fronte con regolarità alle proprie posizioni debitorie. 

- 
remunerare congruamente i fattori produttivi impiegati. 

 
Il postulato fondamentale cui attenersi, quindi, 

-

prud
mministratore Unico

un futuro prevedibile. 
 

individuare degli indicatori che segnalino la presenza di patologie rilevanti, volte a individuare le 

del TUSP. 

Qualora, infatti, emergano uno o più indicatori di crisi aziendale,  della società 
deve adottare 
correggerne gli effetti ed eliminarne le cause, attraverso un idoneo piano di risanamento. 

2. Criteri. 
Nella predisposizione del presente Programma, al fine di individuare gli indicatori utili ad identificare 

considerazione alcuni fattori interni alla società, in grado di determinare lo stato di crisi aziendale. 
Gli indicatori individuati sono di diversa natura e precisamente: 

- 
in risalto elementi che incidono negativamente sulla sana gestione finanziaria. 

- Di natura gestionale, osservabili e verificabili, ma non quantificabili in termini monetari. 
- Di altra natura, intesi come indicatori residuali non monetari da considerare caso per 

caso in ragione del contesto societario. 
 

mediante indicatori è stata individuata dalla società come strumento di 
valutazione dei rischi oggetto di monitoraggio. 

Il presente Programma, adottato per la prima volta nel 2019, sarà oggetto di aggiornamento sui 
contenuti e sugli indicatori ove sussistano ragioni: 

- Di carattere normativo; 
- Di carattere interpretativo; 
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- Di carattere organizzativo o di riassetto societario. 

3. Analisi interna 
Agenzia è una società a responsabilità limitata, a totale partecipazione pubblica, come stabilito dalla 
Legge Regionale n. 10/2008, partecipata dal Comune di Reggio Emilia, dalla Provincia di Reggio 
Emilia e dai 42 Comuni della provincia di Reggio Emilia, che ne hanno approvato lo Statuto; istituita 

 essa funge da interfaccia tra gli Enti Locali 
e il gestore del servizio di trasporto pubblico che sono, quindi, i suoi naturali interlocutori. 

Agenzia si avvale di un Amministratore Unico e di un Sindaco Unico. 

4. Indicatori e soglia di allarme  

Come anticipato nei punti precedenti
tematiche. 

TABELLA 1 
INDICATORE PERIODICITÀ DEL CONTROLLO 

favore di Agenzia dei contributi pubblici  
Mensile da parte  

Negato accesso al credito  
 

Il verificarsi di anche solo uno 
 

5. Vigilanza, provvedimenti e compiti degli organi sociali 

annuale avente 
a oggetto le attività di monitoraggio dei rischi in applicazione di quanto stabilito nel presente 
Programma.  
 
Copia delle relazioni aventi a oggetto le attività di monitoraggio dei rischi, anche ai fini  

controllo, che eserciterà in merito la vigilanza di sua competenza. 
 

Relazione sul governo societario riferita al relativo esercizio. 

sprimere una valutazione sulla situazione economica, 
finanziaria e patrimoniale della Società. 

indicatori considerati formulerà gli indirizzi per la redazione di un idoneo piano di risanamento 
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risanamento, in un arco temporale necessario a svilupparlo e, comunque, in un periodo di tempo 
congruo, tenendo conto della situazione economico-patrimoniale-finanziaria della società, da 

 

. 

6. Segnalazioni ed inadempimenti  

D.lgs. 175/2016, la mancata adozione di provvedimenti adeguati al 
 

2409 c.c. 

 

proceder  alla sua pubblicazione sul sito web www.am.re.it
175/2016.  

Reggio Emilia l  09/04/2026 


